
Skype はじめました！！ 

 

平素は大変お世話になっております。当施設は長期間の面会制限の代替え案として、試験的

にテレビ電話面会を実施します。ご希望のご家族様は下記要領を参考に当施設にご予約の

ご連絡を頂きますようによろしくお願いいたします。 

 

【テレビ電話面会の準備】 

① お手持ちのスマートフォンに、「Google Play ストア」  

または「App Store」 から「skype」 をダウンロードし、アカウント設

定をして使用できるようにご準備をお願いします。 

② 新柏ヴィヴァンホームのスカイプ名「新柏ヴィヴァンホーム」または、

「cid.ddd1c0bda2d9afe9」で検索、アイコンは「新柏会法人ロゴ」 です。 

 

③ 識別が行いやすいよう登録するスカイプ名は入居者様の氏名でお願いします。 

※お名前はフルネームを姓の欄に一つにまとめて入力頂きますようお願い致します。 

（名の欄は空欄で結構です） 

検索の画面

です！ 



④ 面会予約をして頂いた方は、事前に skype 内 新柏ヴィヴァンホーム宛てにコール

をして頂き、履歴を残して頂くようにお願いいたします。 

※通話ができるように「登録」をさせて頂きます。※初回のみ 

⑤ 面会時間になりましたら、準備が出来次第、当法人より skype にてご家族様へお電

話させて頂きます。 

※ご注意事項！！ 

テレビ電話面会は事前に登録させて頂いた方のみ、当施設よりご予約いただいた時間にお

電話させて頂きます。原則、面会時間外やご家族様からのコールには対応致しかねますの

で何卒ご理解の程お願いいたします。また、テレビ電話のみの使用とし、チャット等は対

応致しかねます。 

 

【面会予約方法】 

★予約は前日迄にお願いします。平日１日につき 2 組様まで 1 回 20 分程度を目安と 

させて頂きます。下記施設代表番号にお掛け頂き、「テレビ電話面会予約をしたい」と

申し伝え下さい。（公平性を保つため入居者様１名につき 1 週間に 1 回程度とさせて頂

きます。※特段の理由等は考慮させて頂きます。） 

★面会時間は、 平日の①１4 時 00～ ②14 時 30～ 計 2 回。 

※特段の理由がある場合には考慮させて頂きます。 

★面会場所は自室となります。 

 
［予約受付先］ 

ＴＥＬ ０４－７１６８－５００１ 

新柏ヴィヴァンホーム テレビ電話面会予約受付係 

 


